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CRI 1730L - Introduction à la victimologie 

Enseignante: Andreea Ioana Zota 

andreea.ioana.zota@umontreal.ca Disponible 

sur rendez-vous 

Hiver 2026, Mardi 8h30 à 11h30 

Campus Laval 

Descripteur du cours 

Le rôle des victimes dans la dynamique du crime et dans l’administration de la justice. Les 

conséquences de la victimisation. La réparation des préjudices. L’intervention psychosociale 

auprès des victimes. 

Objectifs généraux du cours 

• Faire connaissance de la victimologie; 

• Comprendre les problématiques que vivent les victimes d’actes criminels, le 

développement des politiques sociales et criminelles en faveur des victimes et l’émergence 

de droits et de services répondant à leurs besoins; 

• Comprendre les enjeux contemporains comme la justice réparatrice et l’égalité entre les 

droits des victimes et ceux des contrevenants. 

Objectifs spécifiques du cours 

• Définir la victimologie, expliquer et de comprendre l’évolution des enjeux qui caractérisent 

ce domaine; 

• Connaître et comprendre les concepts clefs au domaine de la victimologie; 

• Connaître et comprendre le rôle de la victime dans le système de justice; 

• Connaître et analyser les outils de mesure de la victimisation; 

• Expliquer et analyser les politiques sociales et législations concernant les victimes d’actes 

criminels; 

• Connaître et comprendre les conséquences possibles d’un acte criminel pour la victime 

directe et indirecte; 

• Connaître et analyser les besoins des victimes ainsi que les services et programmes qui leur 

sont disponibles. 
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Approche pédagogique 

Les cours prendront majoritairement la forme d’exposés magistraux. En complément de ces 

présentations, la participation active des étudiant.es sera encouragée, notamment par la 

participation à des discussions et vignettes cliniques en classe. La lecture du manuel de référence 

Wemmers (2017) est obligatoire afin de consolider les notions vues en classe et de soutenir 

l’étude; les chapitres correspondants à chaque séance sont indiqués au calendrier du cours. Les 

étudiant.es seront avisé.es, le cas échéant, de tout changement ou de toute modification au 

programme par l’entremise de l’environnement numérique d’apprentissage StudiUM, via le 

forum « Nouvelles ». 

Une présentation PowerPoint sera mise à la disposition des étudiant.es avant chaque cours. Bien 

que les diapositives résument l’essentiel de la matière abordée en classe, des informations 

supplémentaires seront présentées à chaque séance et pourraient faire l’objet d’une évaluation. 

Il est donc fortement recommandé d’assister aux cours afin de favoriser sa réussite. 

Livre obligatoire 

Wemmers, J.-A. (2017). Victimologie: Une perspective canadienne. Les Presses de l’Université 

de Québec. 

À vous procurer à la librairie du Campus Laval ou en ligne au coût de 70 $ (taxes non incluses). 

Il faut prévoir un délai pour la livraison Purolator. 

Évaluations des apprentissages 

1. Quiz: 40 % 

Quatre quiz (10 % chacun) seront réalisés en classe sur StudiUM. D’une durée d’environ 15-20 

minutes, chaque quiz comprendra une dizaine de questions à choix de réponses ou vrai/faux 

portant sur la matière vue dans les cours précédents (exposés magistraux, lecture du livre, 

visionnements en classe, etc.). Les quiz visent à vérifier la compréhension continue de la matière 

et à encourager une étude régulière. 

 Dates et contenu approximatif : 

• Quiz 1 – 3 février (cours 4) 

Porte sur le cours 2 et 3 : introduction au cours, définition de la victime, évolution du rôle 

de la victime dans le système pénal, droits fondamentaux. 

• Quiz 2 – 17 février (cours 6) 

Porte sur les cours 4 et 5 : histoire de la victimologie, enquêtes de victimisation, impact de 

la victimisation. 

• Quiz 3 – 10 mars (cours 8) 

https://www.librairie.umontreal.ca/Products_cours.aspx?cours=CRI-1730-L
https://www.librairie.umontreal.ca/Products_cours.aspx?cours=CRI-1730-L
https://www.librairie.umontreal.ca/Products_cours.aspx?cours=CRI-1730-L
https://www.librairie.umontreal.ca/Products_cours.aspx?cours=CRI-1730-L


3 

Porte sur les cours 6 et 7 : victimologie théorique, explication de la victimisation et de la 

revictimisation, besoins des victimes et seconde victimisation. 

• Quiz 4 – 31 mars (cours 11) 

Porte sur les cours 8, 9 et 10 : droits des victimes, aide aux victimes, indemnisation et 

programmes d’indemnisation. 

Chaque quiz sera effectué durant la séance du cours. Les quiz se font individuellement et sont à 

livre fermé : il est interdit de consulter des notes, diapositives, manuels, documents sur StudiUM, 

ou toute autre ressource (papier ou numérique), ainsi que d’utiliser des outils d’IA. Il est 

également interdit de communiquer avec d’autres personnes pendant le quiz. Les appareils 

électroniques (téléphone, montre intelligente, etc.) doivent être rangés, sauf l’appareil utilisé 

pour répondre au quiz sur StudiUM. 

Les modalités précises (durée, consignes de connexion, mesures en cas de problème technique) 

seront précisées en classe et sur StudiUM. 

2. Participation: 10 % 

Des vignettes cliniques seront réalisées en classe en petites équipes. Ces activités visent à 

appliquer les notions du cours à des situations réalistes et à préparer l’examen final. La note de 

participation repose sur la participation active aux ateliers de vignettes cliniques. 

Un document d’identification des équipes devra être déposé sur StudiUM (noms et matricules 

des membres de l’équipe). Cette remise sert à confirmer la composition des équipes et la 

participation à l’activité. 

 Dates: 24 février et 17 mars 

3. Examen final: 50% 

L’examen final se fera sur StudiUM et est à livre ouvert. Vous pouvez consulter vos notes, vos 

diapositives, le manuel ainsi que les documents déposés sur StudiUM. 

L’examen vise à évaluer votre capacité à appliquer la matière, à justifier vos réponses et à faire 

des liens avec les notions du cours et comporte deux volets : 

1) Analyse d’une vignette clinique : identification des victimes, conséquences et besoins, 

réponses possibles (services d’aide, mesures de protection), outils juridiques et 

programmes d’indemnisation pertinents, et autres pistes d’intervention et de réparation. 

2) Questions sur la matière : questions à choix de réponses et/ou à court développement 

portant sur l’ensemble de la session (concepts, théories, instruments, comparaisons, etc.). 

 Date: 28 avril 
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Grille de conversion des pourcentages 
Points Note littérale Valeur Pourcentage 

4.3 A+  90 

4 

3.7 

A 

A- 

Excellent 85 

80 

3.3 B+  77 

3 

2.7 

B 

B- 

Très bon 73 

70 

2.3 C+  65 

2 

1.7 

C 

C- 

Bon 60 

57 

1.3 

1 

D+ D 
Passable 

54 

50 

0 E Échec moins de 50 

Déroulement du cours 

13 janvier – cours 1 – Exceptionnellement en ligne 

 Présentation du plan de cours et des modalités du cours 

20 janvier – cours 2 

 Le rôle de la victime dans le système pénal et son évolution: la définition du mot « victime » 

et son origine historique tel que décrit par des auteurs comme J.J.M.Van Dijk et E.A.Fattah. Un 

regard critique du mot « crime ». L’évolution du rôle de la victime dans le système pénal et l’âge 

d’or de la victime selon Schafer. Les droits de la personne, les droits des accusées, la Charte 

canadienne. 

Chapitre 1 

Visionnement du documentaire T’as juste à porter plainte 

27 janvier – cours 3 

 L’histoire de la victimologie: le champ d’action de la victimologie et les grandes approches 
selon Kirchhoff. Les typologies des victimes des auteurs comme Von Hentig (1948) et 

Mendelsohn (1956). Le mouvement en faveur des victimes et les facteurs qui ont contribué à la 

croissance de la victimologie. 

Chapitre 2 

Présentation du Centre de justice pour les victimes d’actes criminels (CJVAC) 

https://www.noovo.ca/emissions/tas-juste-a-porter-plainte
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3 février – cours 4 

 L’enquête sur la victimisation: l’évolution de l’enquête aux États-Unis, au Canada et au plan 
international. Les forces et les faiblesses de l’enquête. La comparaison entre les données 

d’enquête et celles policières. Facteurs victimogènes et victimisation multiple. Chapitre 3 

Quiz 1 

10 février – cours 5 

 L’impact de la victimisation: les catégories de victimes de Wemmers (victime directe; 

indirecte; secondaire; tertiaire). Les conséquences au plan psychologique et l’état de stress post-

traumatique (DSM-V). Les conséquences économiques, physiques et sociales. Le processus de 

rétablissement. 

 Chapitre 4 

17 février – cours 6 

 La victimologie théorique: comment expliquer la victimisation et la revictimisation? Théories 
de l’exposition (Choix rationnel; Théorie des opportunités; Théorie des activités routinière); 

Théorie de la tension d’Agnew. La victimologie développementale de David Finkelhor. 

Chapitre 5 

Quiz 2 

24 février – cours 7 

 Les besoins des victimes et la seconde victimisation: examiner les besoins des victimes en lien 

avec les besoins fondamentaux de l’être humaine. Définir la seconde victimisation et réduire son 

risque. La jurisprudence thérapeutique de Wexler et Winick. 

Chapitre 6 

Vignette clinique 1 

3 mars – Semaine de lecture 10 mars – cours 8 

 Les droits des victimes: des outils fondamentaux en matière des droits des victimes au plan 
international (Déclaration des principes fondamentaux de justice pour victimes d’actes criminels 

et d’abus de pouvoir, 1985), fédéral (Charte canadienne des droits des victimes, 2015) et 

provincial (Loi sur l’aide aux victimes d’actes criminels, 1988). Comparaison avec les instruments 

développés ailleurs (É.-U. et U.E.). Chapitre 7 

Quiz 3 

17 mars – cours 9 

 L’aide aux victimes: des normes internationales par rapport aux services d’aide aux victimes 

d’actes criminels. Les services d’aide au Canada et au Québec. Les différentes formes 
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d’intervention, dont la thérapie cognitivo-comportementale. La notion de la croissance post-

traumatique. Les besoins en matière de la protection. Le traumatisme vicariant. 

Chapitre 8 

Vignette clinique 2 

24 mars – cours 10 

 L’indemnisation aux victimes: l’origine et la justification des programmes d’indemnisation. Un 

regarde critique des programmes selon Robert Elias (1993). Les standards internationaux et 

nationaux. Le programme Indemnisation victimes d’actes criminels (IVAC) et sa comparaison avec 

des programmes ailleurs au Canada 

Chapitre 9 

Présentation de la Loi visant à aider les personnes victimes d’infractions criminelles et à 

favoriser leur rétablissement (LAPVIC) 

31 mars – cours 11 

 La participation des victimes au système judiciaire: les normes internationales et les besoins 
des victimes quant à leur participation au système pénal. La déclaration de la victime. D’autres 

formes de participation, comme la partie civile, le procureur auxiliaire et la participation des 

victimes devant la Cour pénale internationale. La participation de la victime dans le système 

correctionnel. Chapitre 10 

Quiz 4 

7 avril – cours 12 

 La justice réparatrice centrée sur la victime: Qu’est-ce que la réparation et quels sont les 
besoins des victimes par rapport à la réparation. Qu’est-ce que la justice réparatrice. Comment 

envisager une réparation centrée sur la victime et ses besoins? 

Chapitre 11 

Visionnement du documentaire The Limits of Forgiveness 

14 avril – cours 13 

L’intégration des victimes à la justice pénale 

Chapitre 12 

Séance de préparation à l’examen final 

21 avril – Pas de cours 28 avril – Examen final 
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Renseignements utiles 

Nous vous invitons à consulter le site web de l’École de criminologie et le guide étudiant de votre 

programme. Nous vous invitons aussi à consulter le règlement pédagogique des études du 

premier cycle. 

Bibliothécaire 

N’hésitez pas à profiter des services de David Patenaude, bibliothécaire disciplinaire spécialisé en 

criminologie. Vous pouvez le rejoindre à son bureau (local 3019 de la Bibliothèque des lettres et 

sciences humaines, Pavillon Samuel-Bronfman) ou lui envoyer un courriel 

(david.patenaude.1@umontreal.ca). M. Pantenaude met aussi à la disposition des étudiant(e)s 

une Formation en méthodologie, point de départ idéal pour toute recherche documentaire en 

criminologie. 

Tout travail remis dans le cadre de ce cours doit respecter les règles bibliographiques du Style 

APA. Pour les règles relatives à la présentation matérielle (numérotation des pages, police de 

caractères, etc.), se référer aux normes APA. 

Besoin d’écoute? Situation de détresse? 

L’école de criminologie a mis en place une Boîte à outils pour la gestion du stress conçue pour 

vous soutenir en regard du stress que vous pourriez vivre durant vos études et vous offrir des 

outils afin de mieux y faire face. 

Vous pouvez faire appel à plusieurs lignes d’écoute. Tous les liens sont rassemblés sur cette page. 

Les étudiant(e)s ont accès à un service 24 heures/7 jours offert par l’Alliance pour la santé 

étudiante au Québec. Le numéro est le suivant : 1-833-851-1363. Vous pouvez aussi faire appel 

à une sentinelle. La sentinelle est un(e) employé(e) de l’UdeM, formé(e) et disponible pour vous 

accueillir, vous écouter et vous orienter vers les bonnes ressources. Le service est entièrement 

confidentiel et est offert en plusieurs langues. Le bottin des sentinelles se trouve ici. 

Réglements pédagogiques 

Captation visuelle ou sonore des cours 

L’enregistrement de ce cours, en tout ou en partie, et par quelque moyen que ce soit, n’est permis 

qu’à la seule condition d’en avoir obtenu l’autorisation préalable de la part de la chargée de 

cours. L’autorisation d’enregistrement n’entraîne d’aucune façon la permission de reproduction 

https://doi.org/10.1177/02697580221128830
http://www.crim.umontreal.ca/
https://crim.umontreal.ca/ressources-services/ressources-et-formulaires/
https://secretariatgeneral.umontreal.ca/documents-officiels/reglements-et-politiques/reglement-%20des-etudes-de-premier-cycle/#c54619
https://bib.umontreal.ca/criminologie-psychologie-travail-social/cri1200
https://bib.umontreal.ca/criminologie-psychologie-travail-social/cri1200
https://bib.umontreal.ca/citer/styles-bibliographiques/apa?tab=5248895
https://bib.umontreal.ca/citer/styles-bibliographiques/apa?tab=5248895
https://bib.umontreal.ca/citer/styles-bibliographiques/apa?tab=5248895
https://crim.umontreal.ca/gestion-du-stress/accueil/
https://toutlemondeadesbas.ca/
https://toutlemondeadesbas.ca/
http://www.aseq.ca/rte/fr/FA%C3%89CUM_Programmedaide_Programmedaide
http://www.aseq.ca/rte/fr/FA%C3%89CUM_Programmedaide_Programmedaide
https://vieetudiante.umontreal.ca/sante-bien-etre/soutien-psychologique/reseau-sentinelles
https://vieetudiante.umontreal.ca/sante-bien-etre/soutien-psychologique/reseau-sentinelles
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ou de diffusion sur les médias sociaux ou ailleurs des contenus captés. Ces dernières sont 

interdites sous toutes formes et en tout temps. 

Révision de l’évaluation (article 9.5) 

Au plus tard 21 jours après l’émission du relevé de notes, l’étudiant qui, après vérification d’un 

mode d’évaluation a des raisons sérieuses de croire qu’une erreur a été commise à son endroit 

peut demander la révision de ce mode en adressant à cette fin une demande écrite et motivée 

au doyen de la faculté responsable du programme auquel il est inscrit. Si le cours relève d’une 

autre faculté, la demande est acheminée au doyen de la faculté responsable du cours. 

Retard dans la remise des travaux (article 9.7b) 

Les pénalités de retard sont applicables à toutes les évaluations prévues dans ce cours. Toute 

demande pour reporter la date de remise d’un travail doit être présentée à la responsable du 

programme. Les travaux remis en retard sans motif valable seront pénalisés de 10 % le premier 

jour et de 5 % chacun des quatre jours suivants. Le délai ne peut dépasser cinq jours. 

Justification d’une absence (article 9.9) 

L’étudiant doit motiver, par écrit, toute absence à une évaluation ou à un cours faisant l’objet 

d’une évaluation continue dès qu’il est en mesure de constater qu’il ne pourra être présent à une 

évaluation et fournir les pièces justificatives. Le certificat médical doit préciser les activités 

auxquelles l’état de santé interdit de participer, la date et la durée de l’absence, il doit également 

permettre l’identification du médecin. Dans les cas de force majeure, il doit le faire le plus 

rapidement possible par téléphone ou courriel et fournir les pièces justificatives dans les sept 

jours suivant l’absence. Le doyen détermine si le motif est acceptable en conformité des règles, 

politiques et normes applicables à l’Université. 

Plagiat et fraude (article 9.10) 

La politique sur le plagiat et la fraude sont applicables à toutes les évaluations prévues dans ce 

cours. Tout(e)s les étudiant(e)s sont invités à consulter ce site web et à prendre connaissance du 

Règlement disciplinaire sur le plagiat ou la fraude concernant les étudiant(e)s. Plagier peut 

entrainer un échec, la suspension ou le renvoi de l’Université. 

http://www.integrite.umontreal.ca/

